
Документи загального характеру для надання при настанні 
будь-якого страхового випадку 

 
Для надання пакету документів по випадку Вам необхідно надати документи 
загального характеру (див. нижче) та документи відповідно до характеру 
події (див. додаткові переліки) 
 
1. Заява про виплату від Вигодонабувача/одержувача страхової виплати за 

встановленою Страховиком формою з обов’язковим заповненням всіх її пунктів; 
2. Діюча на момент настання заявленої події редакція Страхового свідоцтва та Заява 

на страхування; 
3. Документи для ідентифікації та верифікації особи Вигодонабувача/одержувача 

страхової виплати та/або Застрахованої особи: 
 
Для Вигодонабувача/одержувача страхової виплати та/або Застрахованої особи 
- громадянина України, який постійно проживає в Україні: 

• паспорт громадянина України (копія всіх заповнених сторінок паспорта) або 
копії обох сторін паспорта громадянина України (ІД-картки); 

• документ з інформацією про реєстраційний номер облікової картки платника 
податків; 

• документ з інформацією про реєстрацію місця проживання такої особи. 
 
Для Вигодонабувача/одержувача страхової виплати та/або Застрахованої 
особи- громадянина України, який виїхав на постійне / тимчасове проживання за 
кордон: 

• паспорт громадянина України для виїзду за кордон (копія всіх заповнених 
сторінок паспорта); 

• документ з інформацією про реєстраційний номер облікової картки платника 
податків; 

• документ з інформацією про місце постійного / тимчасового проживання 
фізичної особи; 

• документ, що підтверджує правові підстави постійного / тимчасового 
проживання фізичної особи на території іноземної країни. 

 
Для Вигодонабувача/одержувача страхової виплати та/або Застрахованої 
особи- іноземного громадянина, який постійно проживає в іноземній країні: 

• паспорт  фізичної особи (копія всіх заповнених сторінок); 
• документ з інформацією про ідентифікаційний код або податковий номер; 
• документ з інформацією, що підтверджує місце постійного проживання 

фізичної особи. 
 

Для Вигодонабувача/одержувача страхової виплати та/або Застрахованої 
особи- іноземного громадянина, який постійно / тимчасово проживає в Україні: 

• посвідка на постійне / тимчасове проживання фізичної особи в Україні; 
• документ з інформацією про реєстраційний номер облікової картки платника 

податків в Україні; 
• паспорт фізичної особи (копія всіх заповнених сторінок). 

 
4. Інші документи згідно з вимогами законодавства у сфері надання фінансових послуг 

(у тому числі, що вимагаються для проведення фінансового моніторингу – в разі 
необхідності на запит Страхової компанії); 

5. Документи, які засвідчують ступінь споріднення Вигодонабувача/одержувача 



страхової виплати із Застрахованою особою/Вигодонабувачем (в разі якщо 

Вигодонабувач/одержувач страхової виплати не є Застрахованою особою). До 
таких документів належать, зокрема: свідоцтво про народження, повний витяг з 
Державного реєстру актів цивільного стану громадян щодо актового запису про 
шлюб або інший документ встановленої законодавством форми, в якому міститься 
інформація про ступінь споріднення Вигодонабувача/одержувача страхової виплати 
із Застрахованою особою/Вигодонабувачем. 

6. Свідоцтво про право на спадщину одержувача страхової виплати, що підтверджує 
право такого одержувача на страхову виплату за Договором (в разі отримання 

виплати Спадкоємцями); 
7. Документ, що посвідчує особу законного представника 

Вигодонабувача/одержувача страхової виплати та документ, що підтверджує 
повноваження особи як законного представника (в разі подання документів 
законним представником). 

 
 
Зверніть увагу, що даний перелік документів розміщений для Вашої зручності. З повним 

та вичерпним переліком Ви можете ознайомитись у Загальних умовах страхового 

продукту, які є невід’ємною частиною (складовою) Вашого Договору 

(https://pzulife.com.ua/products.html) 
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